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Von der Flüchtlingshilfe zum interkulturellen Ehrenamt 
10. Treffen Fachaustausch der FreiwilligenAgentur  
 
„Kein Engagement soll verloren gehen“, war das Motto des ersten Fachaustausches in der 
Flüchtlingshilfe, zu dem die FreiwilligenAgentur bereits im Oktober 2015 eingeladen hatte. 
Viele Münsteraner Bürgerinnen und Bürger, Ehrenamtsinitiativen, Wohlfahrtsverbände und 
städtische Ämter waren bei dem Treffen vertreten und erarbeiteten gemeinsam Möglichkei-
ten, wie die ehrenamtliche Unterstützung und Begleitung der Ankommenden gestaltet und 
koordiniert werden kann.  
 
Seitdem veranstaltet die FreiwilligenAgentur in Kooperation mit dem Sozialamt zweimal im 
Jahr den Fachaustausch. Am vergangenen Donnerstag, dem 27. Februar fand das zehnte 
Treffen statt, an dem viele Initiativen und Vereine aus den Anfängen, aber auch neue Akteu-
re teilnahmen. Die Themen im Fachaustausch haben sich verändert. Im Jahr 2015 ging es 
vor allem um die Koordination der Helferinnen und Helfer und um eine Bestandsaufnahme, 
welche Initiativen in Münster aktiv sind und was sie konkret tun. Im Jahr 2020 wollen die Ak-
teurinnen und Akteure das Zusammenleben in einer interkulturellen Stadt gestalten. Konkre-
te Schwerpunkte dabei sind die Teilhabe der Zugewanderten am städtischen Leben und die 
interkulturelle Öffnung von Organisationen. 
 
Die Veränderungen zeigen sich auch im Namen des Fachaustausches. Der Fachaustausch 
Freiwilligenkoordination in der Flüchtlingshilfe heißt seit vergangenem Jahr Fachaustausch 
Freiwilligenkoordination im interkulturellen Ehrenamt und unterstreicht damit die Komplexität, 
die dieses Engagementfeld auszeichnet. Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind sich ei-
nig: Ohne das Engagement der Bürgerinnen und Bürger können viele Aufgaben nicht geleis-
tet werden. 
 
 
Die FreiwilligenAgentur Münster ist eine Einrichtung der Stiftung Siverdes. Die FreiwilligenAgentur ermöglicht und 
stärkt freiwilliges Engagement in Münster. Sie ist individuelle Anlaufstelle für alle, die sich engagieren möchten. 
Die FreiwilligenAgentur berät Freiwillige sowie Einrichtungen, Vereine und Initiativen, die mit Freiwilligen arbeiten, 
und bietet in ihrer FreiwilligenAkademie Fortbildungen an. Weitere Informationen gibt es unter der Telefonnum-
mer 0251 492-5970 oder im Netz www.freiwilligenagentur-muenster.de 
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